PRAVIDLA PREDAIJA ,Oslavte Defi Zeme s 20 % zl'avou na vybrané kategérie“
1. VSeobecné ustanovenia

1. Spolo¢nost Consultee, s. r. o. 1I€O: 47443537, so sidlom na adrese Mickiewiczova 2, 811 07
Bratislava (dalej len ,Spolo¢nost”), organizuje predajnu akciu s ndzvom ,Oslavte Den Zeme s 20 %
zlavou na vybrané kategoérie” (dalej len , Akcia“).

2. Predmetom tohto dokumentu je celkova revizia pravidiel (dalej len ,,Pravidla“) Akcie. Tieto pravidla
st jedinym dokumentom, ktory je zavazny pre pravidla Akcie. Tieto pravidld sa mézu menit a doplfiat
len pisomnymi dodatkami uverejnenymi rovnakym sposobom ako tento dokument.

2. Trvanie akcie

1. Akcia prebieha od 21. 4. 2026 - 26. 4. 2026 alebo do vypredania zasob v e-shope
https://www.naturalcare.sk, pricom ponuka tykajuica sa Akcie bude platnd len pocdas uvedeného
obdobia na kozmetické vyrobky uvedené v bode 3.

3. Vyska zlavy a uplatnenie
1. Zlava predstavuje vysku 20 % z bezinej predajnej ceny produktu len pri kategdrii:

e Masaine mydla - https://www.naturalcare.sk/mydla-a-pripravky-do-kupela-masazne-mydla

e Mydlad na ruky a telo - https://www.naturalcare.sk/mydla-a-pripravky-do-kupela-mydla-na-
ruky-a-telo

e Tuhé Sampdny - https://www.naturalcare.sk/tuhe-sampony

e Tuhé kondicionéry - https://www.naturalcare.sk/tuhe-kondicionery

2. Pre ziskanie zlavy je potrebné zadat zl'avovy kéd ZEM26 v nakupnom kosiku do pola "Vlozit zlavovy
kupon”.

3. Zlava sa odpocita automaticky po potvrdeni kodu.

4. 30 % zlava sa vztahuje na cely sortiment VisOlivae - https://www.naturalcare.sk/vis-olivae-
produkty/, pricom nie je potrebné zadavat kdd, produkty su v zlave 30% automaticky.

4. Obmedzenia a vynimky

1. Zlaovovy kupdn nie je mozné uplatnit na produkty, ktoré s uz v zlave a nachadzaju sa v sekcii Akcia
— Specidlne ceny alebo Vypredaj.

2. Zl'avy sa nekumuluju (nie je mozné pouzit viacero zlavovych kddov na jeden nakup).

3. Pokial ste u nas registrovany, mozete si uplatnit vernostnu zlavu po dosiahnuti stanoveného obratu.
4. Celkova vyska zlavy nevie presiahnut 25 % z celkovej hodnoty produktov.

5. Zlava sa nevztahuje na cenu dopravy.

6. Zlavu nie je mozné narokovat spitne na objednavky vytvorené pred zacdiatkom akcie alebo po jej
skonceni.

7. Na uplatnenie zlavy nevznika pravny narok a zlavu nie je mozné vyplatit v hotovosti.
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5. Ostatné informacie

1. U¢astnikom Akcie mdze byt fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord je koncovym zékaznikom a spifia
ostatné podmienky stanovené v tychto Pravidlach (dalej len ,,Zakaznik“). Akcia nie je uréena pre osoby,
ktoré nakupuju tovar zahrnuty do Akcie za U¢elom dalSieho predaja.

2. Kazdy zakaznik sa méze Akcie zucastnit opakovane, vidy vsak po splneni vSetkych podmienok ucasti
podla tychto Pravidiel.

5. Spolo¢nost ma vyhradné pravo posudit splnenie stanovenych podmienok Akcie jednotlivymi
Zakaznikmi. Spoloc¢nost je opravnena definitivne vyluéit Zakaznika, ak ma podozrenie, Ze sa Zakaznik
dopustil podvodného konania alebo iného konania, ktoré je v rozpore s dobrymi mravmi. Toto
rozhodnutie o vyluceni Zakaznika je konec¢né, bez moznosti odvolania.

6. Tieto Pravidla budi k dispozicii na webovej stranke https://www.naturalcare.sk pocas celého
obdobia konania Akcie.

7. Spoloc¢nost je mozné v suvislosti s Akciou kontaktovat aj na e-mailovej adrese alebo telefénnom cisle
uvedenom na webovej stranke https://www.naturalcare.sk v ¢asti kontakty.

8. Ucast na Akcii je dobrovolna. U¢astou na Akcii Zakaznik sthlasi s tymito Pravidlami a zavézuje sa ich
plne dodrziavat. Prava a povinnosti vzniknuté v suvislosti s Akciou, ktoré nie si upravené v tychto
Pravidlach, sa riadia VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
https://www.naturalcare.sk/obchodnepodmienky/.

9. Spolocnost si vyhradzuje pravo zmenit podmienky Akcie alebo dobu trvania Akcie bez uvedenia
dovodov a bez poskytnutia akejkolvek nahrady a bez akychkolvek narokov Zakaznikov voci Spolo¢nosti.
Kazda takato zmena Pravidiel alebo Akcie bude oznamend rovnakym sposobom ako tieto Pravidla.
Zmeny bude Spoloénost vykonavat len z vynimocnych dévodov, najméa v reakcii na okolnosti, ktoré
Spolo¢nost nembze primerane ovplyvnit, vratane technickych alebo pravnych dévodov, a za
predpokladu, Ze sa Spolo¢nost bude vidy snazit minimalizovat ich vplyv na Zakaznikov.

10. Pri uplatfiovani prav z vadného plnenia (reklamacie) tovaru v ramci tejto Akcie sa postupuje podla
Vseobecnych obchodnych podmienok spoloc¢nosti uverejnenych na stranke
https://www.naturalcare.sk/obchodne-podmienky.

11. Pri odstUpeni Zakaznika od zmluvy sa bude postupovat podla Vseobecnych obchodnych podmienok
spolocnosti uverejnenych na stranke https://www.naturalcare.sk/obchodne-podmienky/.

12. Zadkaznik ma pravo obratit sa s cielom ochrany svojich spotrebitelskych prav na subjekt
alternativneho riesenia sporov, ktorym je Slovenska obchodnd insSpekcia (https://www.soi.sk/). V
pripade cezhrani¢ného sporu ma spotrebitel pravo obratit sa na Eurdpske spotrebitelské centrum
(http://esc-sr.sk/).

13. Zakaznik, ktory je fyzickou osobou — spotrebiteflom, ma dalej pravo zacat mimosudne rieSenie sporu
online prostrednictvom platformy ODR, ktora je k dispozicii na webovej stranke
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=CS. Postup
mimosudneho rieSenia sporu nie je medidciou podla zdk. ¢. 420/2004 Z. z., o mediacii, ani
rozhodcovskym konanim podla zék. ¢. 335/2014 Z. z., zakon o spotrebitelskom rozhodcovskom konani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, a jeho vyuZitim nie je dotknuté opravnenie SutaZiaceho

obratit sa so svojim narokom na Slovensku obchodnu inspekciu ¢i na sud.

U¢inné od 20.4.2026
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Vyhodotovené dria 20.4.2026



